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7 Foutcodes
Het aandrijfsysteem wordt voortdurend bewaakt. In het geval van een fout 
wordt een overeenkomstige foutcode weergegeven op de Display.

Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 0401 DRV SW Algemene softwarefout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 0403 DRV COMM Communicatiefout 
randapparatuur

ERR 0405 DISP COMM Communicatiefout 
loopondersteuning

ERR 0407 DRV SW Drive Unit elektronische fout

ERR 0408 DRV HW Drive Unit overstroomfout Herstart het systeem en voorkom 
onbedoeld gebruik. Neem contact 
op met uw TQ dealer als de fout nog 
steeds optreedt.

ERR 040B DRV SW

Algemene softwarefout
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 040C DRV SW

ERR 040D DRV SW

ERR 040E DRV SW

ERR 040F DRV SW

ERR 0415 DRV SW Configuratiefout Neem contact op met uw TQ-dealer.

ERR 0416 BATT COMM Algemene softwarefout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 0418 DISP COMM Display initalisatiefout

ERR 041D DRV HW
Drive Unit geheugenfout

ERR 041D DRV SW

ERR 042B DRV SW
Algemene softwarefout

ERR 042E DRV SW

ERR 0440 DRV HW Drive Unit elektronische fout

ERR 0445 DRV HW Drive Unit overstroomfout Herstart het systeem en voorkom 
onbedoeld gebruik. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 0451 DRV HOT

Drive Unit fout oververhitting

Toegestane bedrijfstemperatuur 
overschreden of onderschreden. 
Schakel de aandrijfeenheid uit om 
deze eventueel te laten afkoelen. 
Start het systeem opnieuw. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 0452 DRV HOT
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 0453 DRV SW Drive Unit initalisatiefout Start het systeem opnieuw. Neem 

contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 0457 BATT CONN Drive Unit spanningsfout

ERR 0458 BATT CONN Drive Unit overspanningsfout Vervang de Charger en gebruik 
alleen originele Charger. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 045D BATT GEN Algemene Battery fout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 0465 BATT COMM Battery communicatiefout 
time-out

ERR 0469 BATT GEN Kritieke Battery fout

ERR 0475 BATT COMM Battery initalisatiefout

ERR 0477 DRV SW Software Drive Unit  
configuratie onjuist

ERR 0479 DRV SW

Algemene softwarefoutERR 047A DRV SW

ERR 047B DRV SW

ERR 047D DRV HW Drive Unit overstroomfout Start het systeem opnieuw op en 
voorkom onbedoeld gebruik. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 047F DRV HOT Drive Unit 
Overtemperatuurfout

Toegestane bedrijfstemperatuur 
overschreden of onderschreden. 
Schakel de aandrijfeenheid uit om 
deze eventueel te laten afkoelen. 
Start het systeem opnieuw. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 0480 DRV SENS Drive Unit assist fout Start het systeem opnieuw en 
voorkom onbedoeld gebruik. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 0481 BATT COMM Battery communicatiefout Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 0482 DRV SW Drive Unit configuratiefout
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 0483 DRV SW

Software runtime error
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 0484 DRV SW

ERR 0485 DRV SW

ERR 0486 DRV SW

ERR 0487 DRV SW

ERR 0488 DRV SW

ERR 0489 DRV SW

ERR 048A DRV SW

ERR 048B DRV SW

ERR 048C DRV SW

ERR 048D DRV SW

ERR 048E DRV SW

ERR 048F DRV SW

ERR 0490 DRV SW

ERR 0491 DRV SW

ERR 0492 DRV SW

ERR 0493 DRV HW Drive Unit spanningsfout

ERR 0494 DRV HW probleem met de 
voedingsspanning

ERR 0495 DRV HW Drive Unit spanningsfout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 0496 DRV HW Drive Unit faseonderbreking

ERR 0497 DRV HW Drive Unit kalibratiefout

ERR 04C8 DRV SW Algemene softwarefout

ERR 0498 DRV COMM
Communicatiefout 
randapparatuurERR 0499 DRV COMM

ERR 049A DRV COMM

ERR 049B DRV SENS Cadence-.sensorfout

ERR 049C DRV SENS

Koppelsensorfout

Herstart het systeem en voorkom 
onbedoeld gebruik. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 049D DRV SENS

ERR 049E DRV SENS

ERR 049F DRV SENS

ERR 04A0 DRV COMM

CAN-Bus communicatiefout

Controleer de laadpoort op vuil. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 04A1 DRV COMM
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 04A2 DRV COMM Microcontroller 

elektronicafout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 04A3 DRV SW
Fout met cadanssensor

ERR 04A4 DRV HW

ERR 04A5 DRV SW Fout met torquesensor

ERR 04A6 BATT COMM Battery communicatiefout

ERR 04A7 DRV SW Algemene softwarefout

ERR 04A8 SPD SENS Fout met snelheidssensor Controleer de afstand tussen 
magneet en snelheidssensor of 
controleer op geknoei.

ERR 04A9 DRV SW
Algemene softwarefout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 04AA DRV SW

WRN 04AB DRV SENS Cadence-sensorfout

ERR 04AD DRV SW Drive Unit besturingsfout

ERR 04AE DRV SW
Cadence-sensorfout

ERR 04AF DRV SW

ERR 04B0 DRV HW Drive Unit mechanische fout Controleer of er iets vastzit of 
vastgeklemd zit in het kettingring. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 04C8 DRV SW

Algemene softwarefout
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 04C9 DRV SW

ERR 04CA DRV SW

ERR 04CB DRV SW

WRN 0601 SPD SENS Probleem met de 
snelheidssensor

Controleer de afstand tussen de 
magneet en de snelheidssensor. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

WRN 0602 DRV HOT Drive Unit Overtemperatuur Toegestane bedrijfstemperatuur 
overschreden. Schakel de 
aandrijfeenheid uit om deze te 
laten afkoelen. Start het systeem 
opnieuw. Neem contact op met uw 
TQ-dealer als de fout nog steeds 
optreedt.

WRN 0603 DRV COMM CAN-Bus 
communicatieprobleem

Controleer de laadpoort op vuil. 
Start het systeem opnieuw. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.
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Foutcode Oorzaak Oplossing
WRN 0604 DRV UPDT Encoderupdate van 

Torquesensor
Wacht ongeveer 1 minuut en 
schakel het systeem niet uit zodat 
de update kan worden uitgevoerd. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

WRN 0605 SPD SENS Probleem met de 
snelheidssensor

Controleer de toegestane 
afstand van de magneet tot de 
snelheidssensor. Start het systeem 
opnieuw op. Neem contact op met 
uw TQ-dealer als de fout nog steeds 
optreedt.

ERR 4401 BATT HW
Battery Hardwarestoring

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4403 BATT HW

ERR 4404 BATT SW Battey - CAN-initialisatie niet 
mogelijk

ERR 4405 BATT HW Battery hardwarestoring

ERR 4407 BATT OV Battery celspanning te hoog 

ERR 4408 BATT OV

ERR 4409 BATT HW Battery diep ontladen of 
defecte cel

Laad de Battery onmiddellijk op. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 440A BATT UV Battery spanning te laag Laad de Battery onmiddellijk op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout zich blijft voordoen.

ERR 440C BATT OV Battery voltage te hoog Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 440E BATT GEN Battery kortsluiting

ERR 440F BATT UV Battery spanning te laag Laat de Battery afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4410 BATT HW Battery celverschil te hoog Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4411 BATT UV Battery voltage te laag Laat de Battery afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4412 BATT OV Battery voltage te hoog Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.



NL - 27

Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 4414 BATT HW Battery celverschilmeting te 

hoog
Start het systeem opnieuw op en 
zorg ervoor dat Battery ten minste 
firmwareversie 1.99.5 heeft. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 4415 BATT UV Battery voltage te laag

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4416 BATT HW Battery opladen niet mogelijk

ERR 4417 BATT HW Battery celspanning te laag

ERR 4418 BATT HW
Battery hardwarestoring

ERR 4419 BATT HW

ERR 441B BATT HW Battery afwijking 
celtemperatuur

Laat de Battery afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 441C BATT HOT Battery celtemperatuur te 
hoog 

Laat de Battery afkoelen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 441D BATT COLD Battery celtemperatuur te 
laag 

Laat de Battery opwarmen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 441E BATT HOT Battery celtemperatuur te 
hoog 

Laat de Battery afkoelen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 441F BATT COLD Battery celtemperatuur te 
laag 

Laat de Battery opwarmen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 4420 BATT HOT

Battery celtemperatuur te 
hoog

Laat de Battery afkoelen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 4421 BATT HOT

ERR 4422 BATT COLD

Battery celtemperatuur te 
laag 

Laat de Battery opwarmen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 4423 BATT COLD
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 4424 BATT HW

Battery hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4428 BATT HW

ERR 4429 BATT HW

ERR 442A BATT HW

ERR 442B BATT HW

ERR 442C BATT HW

ERR 442D BATT HW Battery hardwarestoring Start het systeem opnieuw op. 
Controleer of Battery connector 
goed is aangesloten of vuil is. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 442F BATT HOT Battery temperatuur te hoog Laat de Battery afkoelen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 4430 BATT HW

Battery Hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4431 BATT HW

ERR 4432 BATT HW

ERR 4433 BATT HW

ERR 4434 BATT HW

ERR 4435 BATT HW

ERR 4436 BATT HW Battery hardwarestoring Start het systeem opnieuw op. 
Controleer of de connector Battery 
goed is aangesloten of vuil is. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 4437 BATT HW
Battery hardwarestoring

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4439 BATT HW

ERR 443A BATT GEN Battery lading overstroom
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 443B BATT GEN Battery ontlading overstroom

ERR 443D BATT HW Battery hardwarestoring

ERR 443E BATT GEN Battery overstroom
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 443F BATT HW

Battery hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4441 BATT HW

ERR 4442 BATT HW

ERR 4443 BATT HW

ERR 4444 BATT HW

ERR 4446 BATT HW

ERR 4447 BATT HW

ERR 4448 BATT HW

ERR 4449 BATT SW

ERR 444B BATT HW

ERR 4450 BATT OV Battery celspanning te hoog Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4455 BATT HW

Battery Hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4462 BATT HW

ERR 4463 BATT HW

ERR 4464 BATT HW Battery referentiespanning 
te hoog

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 446C BATT HW

Battery Hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 446E BATT HW

ERR 4471 BATT HW

ERR 4472 BATT HW

ERR 4473 BATT HW

ERR 4474 BATT HOT

Battery temperatuur te hoog

Laat de Battery afkoelen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 4475 BATT HOT

ERR 4476 BATT GEN

Battery hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 447B BATT HW

ERR 447C BATT HW

ERR 447F BATT GEN

ERR 4483 BATT GEN

ERR 4484 BATT GEN
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 4485 BATT GEN Battery Software past niet op 

Range Extender
Probeer het indien nodig zonder 
Range Extender. Start het systeem 
opnieuw op. Neem contact op met 
uw TQ-dealer als de fout nog steeds 
optreedt.

ERR 4486 BATT GEN Battery Hardwarestoring Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4487 BATT HW Software status van Battery 
of Range Extender niet up-to-
date

Neem contact op met uw TQ-dealer 
zodat de vereiste update via DST 
kan worden toegepast.

ERR 448A BATT HW

Battery hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 448B BATT HW

ERR 448E BATT GEN

ERR 448F BATT HW

ERR 4490 BATT HW

ERR 4491 BATT HOT Battery celtemperatuur te 
hoog 

Laat de Battery afkoelen tot 
kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 4492 BATT OV Battery celspanning te hoog Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4494 BATT HOT Battery temperatuurverschil 
te hoog

Laat de Battery afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4495 BATT HW

Battery Hardwarestoring
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 4496 BATT HW

ERR 449A BATT GEN

ERR 449B BATT GEN

ERR 5001 REX HW Range Extender 
hardwaredefect

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5003 REX HW

ERR 5004 REX SW Range Extender - fout. 
CAN-initialisatie niet mogelijk

ERR 5005 REX HW Range Extender 
hardwarestoring

ERR 5007 REX OV Range Extender celspanning 
te hoogERR 5008 REX OV
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 5009 REX HW Range Extender diep 

ontladen of celdefect
Laad de Range Extender 
onmiddellijk opnieuw op. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 500A BATT UV Spanning van de Range 
Extender te laag

Laad de Range Extender 
onmiddellijk op. Neem contact op 
met uw TQ-dealer als de fout zich 
blijft voordoen.

ERR 500C REX OV Range Extender spanning te 
hoog 

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.ERR 500E REX GEN Range Extender kortsluiting

ERR 500F REX UV Range Extender spanning te 
laag

Laat de Range Extender afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5010 REX HW Range Extender celverschil 
te hoog

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5011 REX UV Range Extender voltage te 
laag

Laat de Range Extender afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5012 REX OV Range Extender voltage te 
hoog 

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5014 BATT HW Celverschilmeting van de 
Range Extender te hoog

Start het systeem opnieuw op en 
controleer of de Range Extender ten 
minste firmwareversie 1.99.5 heeft. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5015 REX UV Range Extender voltage te 
laag

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5016 REX HW Range Extender opladen niet 
mogelijk

ERR 5017 REX HW Range Extender celspanning 
te laag

ERR 5018 REX HW Range Extender 
hardwarestoringERR 5019 REX HW
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 501B REX HW Range Extender afwijking 

celtemperatuur
Laat de Range Extender afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 501C REX HOT Range Extender 
celtemperatuur te hoog 

Laat de Range Extender afkoelen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 501D REX COLD Range Extender 
celtemperatuur te laag 

Laat de Range Extender opwarmen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 501E REX HOT Range Extender 
celtemperatuur te hoog 

Laat de Range Extender afkoelen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 501F REX COLD Range Extender 
celtemperatuur te laag

Laat de Range Extender opwarmen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 5020 REX HOT

Range Extender 
celtemperatuur te hoog 

Laat de Range Extender afkoelen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 5021 REX HOT

ERR 5022 REX COLD

Range Extender 
celtemperatuur te laag

Laat de Range Extender opwarmen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 5023 REX COLD

ERR 5024 REX HW

Range Extender 
hardwarestoring

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5028 REX HW

ERR 5029 REX HW

ERR 502A REX HW

ERR 502B REX HW

ERR 502C REX HW
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 502D BATT HW Range Extender hardwarefout Start het systeem opnieuw op. 

Controleer of de kabel Range 
Extender correct is aangesloten of 
vuil is. Probeer het indien nodig 
zonder Range Extender. Neem 
contact op met uw TQ-dealer als de 
fout nog steeds optreedt.

ERR 502F REX HOT Range Extender temperatuur 
te hoog

Laat de Range Extender afkoelen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 5030 REX HW

Range Extender 
hardwarestoring

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5031 REX HW

ERR 5032 REX HW

ERR 5033 REX HW

ERR 5034 REX HW

ERR 5035 REX HW

ERR 5036 BATT HW Range Extender hardwarefout Start het systeem opnieuw op. 
Controleer of de kabel Range 
Extender goed is aangesloten of vuil 
is. Probeer het indien nodig zonder 
Range Extender. Neem contact op 
met uw TQ-dealer als de fout nog 
steeds optreedt.

ERR 5037 REX HW
Range Extender hardwarefout

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5039 REX HW

ERR 503A REX GEN Range Extender 
laadoverstroom

ERR 503B REX GEN Range Extender 
ontlaadoverstroom

ERR 503D REX HW Range Extender 
hardwarestoring

ERR 503E REX GEN Range Extender overstroom
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 503F REX HW

Range Extender 
hardwarestoring

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5041 REX HW

ERR 5042 REX HW

ERR 5043 REX HW

ERR 5044 REX HW

ERR 5046 REX HW

ERR 5047 REX HW

ERR 5048 REX HW

ERR 5049 REX SW

ERR 504B REX HW

ERR 5050 REX OV Range Extender celspanning 
te hoog

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5055 REX HW
Range Extender 
hardwaredefectERR 5062 REX HW

ERR 5063 REX HW

ERR 5064 BATT HW Referentiespanning van 
Range Extender te hoog

ERR 506C REX HW

Range Extender 
hardwaredefect

ERR 506E REX HW

ERR 5071 REX HW

ERR 5072 REX HW

ERR 5073 REX HW

ERR 5074 REX HOT

Range Extender temperatuur 
te hoog

Laat de Range Extender afkoelen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 5075 REX HOT

ERR 5076 REX GEN

Range Extender 
hardwaredefect

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 507B REX HW

ERR 507C REX HW

ERR 507F REX GEN

ERR 5083 REX GEN

ERR 5084 REX GEN

ERR 5085 REX GEN Range Extender-software 
past niet op de Battery

Probeer het indien nodig zonder de 
Battery. Start het systeem opnieuw 
op. Neem contact op met uw 
TQ dealer als de fout nog steeds 
optreedt.
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Foutcode Oorzaak Oplossing
ERR 5086 REX GEN Range Extender 

hardwaredefect
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5087 REX HW Software status van Battery 
of Range Extender niet up-to-
date

Neem contact op met uw TQ-dealer 
zodat de vereiste update via DST 
kan worden toegepast.

ERR 508A REX HW

Range Extender 
hardwaredefect

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 508B REX HW

ERR 508E REX GEN

ERR 508F REX HW

ERR 5090 REX HW

ERR 5091 REX HOT Range Extender 
celtemperatuur te hoog 

Laat de Range Extender afkoelen 
tot kamertemperatuur. Start het 
systeem opnieuw op. Neem contact 
op met uw TQ-dealer als de fout 
nog steeds optreedt.

ERR 5092 REX OV Range Extender celspanning 
te hoog 

Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5094 REX HOT Range Extender 
temperatuurverschil te hoog

Laat de Range Extender afkoelen of 
opwarmen tot kamertemperatuur. 
Start het systeem opnieuw op. 
Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5095 REX HW

Range Extender 
hardwaredefect Start het systeem opnieuw op. 

Neem contact op met uw TQ dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

ERR 5096 REX HW

ERR 509A REX GEN

ERR 509B REX GEN

ERR 5401 DRV CONN Communicatiefout tussen 
Drive Unit en Display

ERR 5402 DISP BTN
Afstandsbediening ingedrukt 
bij inschakelen

Druk niet op de knop Remote 
tijdens het opstarten. Controleer of 
de knoppen vastzitten door vuil en 
reinig ze indien nodig.

ERR 5403 DISP BTN

WRN 5404 DISP BTN Loopassistentie 
gebruikersfout

Activeer de loopondersteuning 
door op de knop UP (Walk) op 
de afstandsbediening te drukken 
totdat Walk op het display 
verschijnt. Laat de knop direct los 
en druk er nogmaals op om de 
loopondersteuning te gebruiken. 
Neem contact op met uw TQ-dealer 
als de fout nog steeds optreedt.

Tab. 5: Foutcodes


