DIVENTA UN ESPERTO DEL SISTEMA E-BIKE TQ-HPR50 CON UNA FORMAZIONE PERSONALIZZATA IN LOCO

5

L'Academy Day di una giornata & la tua formazione TQ personalizzata in loco. Migliora la tua competenza con approfondimenti
teorici e conoscenze pratiche.

Cosa aspettarsi

« Conoscenze di prima mano per le vendite e I'officina

« Latecnologia piU recente dei componenti TQ-HPR50

e Test ride con e-bike alimentate dal sistema TQ-HPR50
. «  Opportunita di networking con rivenditori di biciclette
_‘ r~,. s « Risposte alle tue domande

SRR - ]
| tuoi vantaggi
« Nelle vendite: acquisisci argomenti di vendita che trasformano le tue conversazioni mirate in entrate.
«  Nel servizio: beneficia di una rapida risoluzione dei problemi e di clienti soddisfatti che riavranno la loro e-bike in tempi
record.

Il Programma
9:45 Benvenuto | 10:00 - 17:00 Academy Day

10:00 - 12:00 Parte Teorica
o |l sistema e-bike TQ ed i componenti HPR50
o Compatibilita del sistema con cambio elettronico, luci e altri componenti
« Aggiornamenti sui prodotti e nuove funzionalita

12:00 - 13:00 Pranzo & Networking

13:00 - 17:00 Parte Pratica
«  Nozioni di base sul servizio, portale rivenditori TQ e processo di reclamo
« "Risoluzione dei problemi" e ricerca di soluzioni
« Diagnostica ed impostazioni della bici con il Dealer Service Tool
«  Sostituzione dei componenti HPR50 con consigli e suggerimenti
« Test ride con e-bike alimentate dal sistema TQ-HPR50
« Tempo per domande e risposte

Pranzo* incluso | Certificato al completamento con successo della formazione
*Si prega di informare Sophia di eventuali restrizioni alimentari almeno 2 settimane prima della data della formazione.

| Biglietti
Prenota ora il tuo biglietto i posti sono limitati!
Le Date: Tutte le date del 2025 sono disponibili sul sito www.tg-ebike.com/en/academy-day/

Importante: | biglietti saranno disponibili nel webshop B2B del portale dei rivenditori TQ.
e Prezzo: 60 € per biglietto
« Un biglietto & valido per una persona
« Scadenza di registrazione: 2 settimane prima dell'evento
« Selaformazione selezionata & completa, per favore contatta Sophia
« Le sedisono situate fuori delle citta. la posizione ed i dettagli del parcheggio saranno forniti almeno 3 settimane prima
della data della formazione.

1. Accedi al portale dei rivenditori TQ: https://www.tg-group.com/en/e-bike-portal. Se ti registri per la prima volta, ti daremo
accesso al webshop entro 24 ore (da lunedi a venerdi).

2. Vai al webshop B2B.

3. Seleziona il tuo biglietto Academy Day (cerca la citta nell'angolo in alto a destra) e aggiungi il numero di biglietti al carrello.
4. Completa e finalizza I'acquisto. La fattura serve come biglietto d'ingresso.

Se hai domande, poi contattare Sophia in qualsiasi momento.

ESPERIENZA UNA GIORNATA ENTUSIASMANTE PIENA DI CONOSCENZA, NETWORKING E TECNOLOGIA.
NON VEDIAMO L'ORA DI INCONTRARTI!

Il tuo team di servizio e formazione e-bike
Sophia & Roman
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